MINGORI

ENGINEERING & BUILDING

POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITA’ (ISO 9001)

DICHIARAZIONE DELLA DIREZIONE

La Mingori S.r.l. ha definito ed attuato il Sistema di Gestione per la Qualita, descritto nel relativo Manuale, per
assicurare I'esecuzione di tutte le attivita legate alla realizzazione delle proprie iniziative immobiliari ed
all'evasione delle commesse acquisite. L'obiettivo di quanto sopra € il rispetto dei requisiti della norma UNI
EN ISO 9001:2015, la soddisfazione del Cliente, la capacita di fornire i propri prodotti e servizi rispettando i
requisiti applicabili e I'efficacia nel raggiungimento degli obiettivi operativi che la Direzione definisce in fase di
riesame del sistema. Per la realizzazione, la gestione ed il controllo di tale sistema é stato nominato un
Rappresentante della Direzione (DIR) che ha lautorita, competenza ed indipendenza organizzativa
necessarie per individuare, affrontare e risolvere i problemi connessi alla qualita.

Per concretizzare quanto sopra si sono attivate azioni mirate alla promozione e diffusione della cultura e
dell'etica di comportamento che individua nei Clienti e nelle Risorse Umane dell'organizzazione lo strumento
essenziale per il perseguimento della missione aziendale e del miglioramento costante. Gli elementi di
correttezza, coerenza, affidabilita, competenza e professionalita necessari alla realizzazione dei propri
obiettivi sono diventati un fatto essenziale alla base di tutti i comportamenti dei membri dell'organizzazione.
Tutto il personale della Societa & portato a conoscenza delle decisioni assunte e degli obiettivi individuati nei
confronti della qualita della sua prestazione complessiva. Tutto il personale della Societa & tenuto a seguire le
prescrizioni e a rispettare, senza alcuna deroga, le procedure previste dal sistema ed a mantenere costante
riferimento ai principi espressi nella presente dichiarazione. La Mingori S.r.l. diffondera i principi e la cultura
della Qualita e della piena soddisfazione del Cliente anche nelle societa nelle quali partecipi con altri Soci

qualora non sia possibile imporre gli adempimenti formali propri del Sistema di gestione aziendale.

Parma, i 18/01/2018
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